




 

 

 

 
 

รายงานผลการประเมิน  
คุณธรรมและความโปร่งใส ในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  

(Integrity and Transparency Assessment: ITA) 

ประจำปีงบประมาณ 2567 

องค์การบริหารส่วนตำบลบ้านด่าน   
อำเภอเมือง  จังหวัดอุตรดิตถ์ 

 

 

 

 
 

 

 

 

 



  การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  
  (Integrity and Transparency Assessment: ITA) ประจำปีงบประมาณ   

 

   การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( Integrity and 
Transparency Assessment: ITA) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567  ได้มีการพัฒนารายละเอียดเนื ้อหาและ
ขั้นตอนการประเมินให้เกิดความสมบูรณ์มากยิ่งขึ้น  เพื่อให้หน่วยงานสามารถดำเนินการประเมินตามหลักเกณฑ์ที่
กำหนดได้อย่างถูกต้องครบถ้วน และสามารถพัฒนาคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน ให้เป็นไปอย่าง
ต่อเนื่องเพื่อให้บรรลุเป้าหมายที่กำหนดไว้ตามแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นการต่อต้านการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบร่วมกันไดภ้ายในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖7  โดยมีการปรับกระบวนการประเมินบางขั้นตอนเพื่อสร้าง
โอกาสและส่งเสริมให้ภาคส่วนต่างๆ ได้เข้ามามีส่วนร่วมในการพัฒนาคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงานภาครัฐ
แต่ละแห่งมากยิ่งขึ้น ไม่ว่าจะเป็นการกำหนดให้หน่วยงานกำกับติดตามการะประเมินเข้ามามีส่วนร่วมในการยกระดับ
ผลการประเมินของหน่วยงาน  การเพิ่มระยะเวลาให้เจ้าหนา้ที่ของรัฐ  องค์กรธุรกิจเอกชน  หรือประชาชนผู้รับบรกิาร
ได้เข้ามามีส่วนร่วมมากยิ่งขึ้น และกำหนดให้มีคณะที่ปรึกษาการประเมินได้มีบทบาทสำคัญในการรับฟังข้อชี้แจงจาก
หน่วยงานและให้คำปรึกษาเกี่ยวกับการเปิดเผยข้อมูลภาครัฐ 

   การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( Integrity and 
Transparency Assessment: ITA) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ได้กำหนดกรอบแนวทางในการดำเนินงานที่
เชื่อมโยงและต่อเนื่องจากการประเมินในปีที่ผ่านมา  อีกทั้งยังคำนึงถึงการเก็บข้อมูลอย่างรอบด้านและหลากหลายมิติ  
การกำหนดระเบียบวิธีการประเมินผลที่เป็นไปตามหลักการทางสถิติและทางวิชาการเพื่อให้ผลการประเมินสามารถ
สะท้อนสุขภาวะขององค์กรในด้านคุณธรรมและความโปร่งใสได้อย่างแท้จริง โดยมีการเก็บข้อมูลจาก  3 ส่วน ดังนี้ 

    ส่วนที่ 1 การเก็บข้อมูลจากบุคลากรในหน่วยงานภาครัฐ ( Internal Integrity and Transparency 
Assessment: IIT) โดยเปิดโอกาสให้บุคลากรภาครัฐทุกระดับที่ปฏิบัติงานมาไม่น้อยกว่า 1 ปีได้มีโอกาส สะท้อนและ
แสดงความคิดเห็นต่อคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงานตนเอง โดยสอบถามการรับรู้ และความคิดเห็นใน  5 
ตัวชี้วัด ได้แก่  
   ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่  
     - เป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์เพื่อประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการ
ปฏิบัติงานของบุคลากรอื่นในหน่วยงานของตนเอง ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงานโดยยึดหลักตามมาตรฐาน 
มีความโปร่งใสปฏิบัติงานหรือดำเนินการตามขั้นตอนและระยะเวลาที่กำหนดไว้อย่างเ คร่งครัด และจะต้องเป็นไป
อย่างเท่าเทียมกันไม่ว่าจะเป็นผู้มาติดต่อทั่วไปหรือผู้มาติดต่อที่รู้จักกันเป็นการส่วนตัว รวมไปถึงการปฏิบัติงานอยา่ง
มุ่งมั่นเต็มความสามารถ และมีความรับผิดชอบต่องานในหน้าที่ที่รับผิดชอบ ซึ่งล้วนถือเป็นลักษณะการปฏิบัติหน้าที่
ในฐานะเจ้าหน้าที่ของรัฐอย่างมีคุณธรรม นอกจากนี้ ยังประเมินการรับรู้ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับพฤติกรรมการเรียก
รับเงิน ทรัพย์สิน ของขวัญ ของกำนัล หรือ ผลประโยชน์เพื่อแลกกับการปฏิบัตหินา้ที่ หรือ ที่อาจส่งผลให้มีการปฏิบัติ
หน้าที่อย่างไม่เป็นธรรมเพื่อเป็นการตอบแทน หรือมีการให้แก่บุคคลภายนอกเพื่อสร้างความสัมพันธ์ที่ดีและคาดหวัง
ให้มีการตอบแทนในอนาคต    
    ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ  
    - เป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์เพื่อประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการ
ดำเนินการต่าง ๆของหน่วยงานของตนเอง ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการใช้จ่ายเงินงบประมาณ นับตั้งแต่การจัดทำ
แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจำปีและเผยแพร่อย่างโปร่งใส การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วมในกระบวนการ 
             
                  /จัดทำงบ... 



 
จัดทำงบประมาณ ไปจนถึงลักษณะการใช้จ่ายงบประมาณของหน่วยงานอย่างคุ้มค่า เป็นไปตามวัตถุประสงค์ และ 
ไม่เอื้อประโยชน์แก่ตนเองหรือพวกพ้อง หรือการเบิกจ่ายเงินอย่างไม่ถูกต้อง ตลอดจนกระบวนการจัดซื้อจัดจ้ างและ
การตรวจรับพัสดุด้วย  
   ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อำนาจ  
    - เป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์เพื่อประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการใช้
อำนาจของผู้บังคับบัญชาของตนเอง ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการมอบหมายงานการประเมนิผลการปฏิบัติงาน   การ
คัดเลือกบุคลากรเพื่อให้สิทธิประโยชน์ต่าง ๆ ซึ่งจะต้องเป็นไปอย่างเป็นธรรมและไม่เลือกปฏิบัติ รวมถึงการสั่งการให้
ผู ้ใต้บังคับบัญชาทำในธุระส่วนตัวของผู ้บังคับบัญชาหรือทำในสิ่งที ่ไม่ถูกต้อง นอกจากนี้ ยังประเมินเกี่ ยวกับ
กระบวนการบริหารงานบุคคล เช่น การสรรหา บรรจุ แต่งตั้ง โยกย้าย เลื่อนตำแหน่ง ที่อาจมีการเอื้อประโยชน์ให้
บุคคลใดบุคคลหนึ่งหรือพวกพ้อง  
   ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ   
    - เป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์เพื่อประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการใช้
ทรัพย์สินของราชการในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการกำหนดแนวทางในการใช้ทรัพย์สินของราชการอย่างถูกต้องให้
เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานได้รับทราบและยึดถือปฏิบัติ  ซึ่งควรจะต้องส่งเสริมให้มี การใช้ทรัพย์สินของราชการเป็นไป
อย่างถูกต้อง  มีความสะดวกและมีการกำกับดูแลและตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของราชการอย่างสม่ำเสมอ เพ่ือ
ป้องกันไม่ให้เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานมีการใช้ทรัพย์สินของราชการเพ่ือประโยชน์ส่วนตัว  
   ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 
    - เป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการแก้ไข
ปัญหาการทุจริตของหน่วยงาน ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการให้ความสำคัญของผู้บริหารสูงสุดในการต่อต้านการ
ทุจริตอย่างจริงจังและความพยายามของหน่วยงานในการป้องกันการทุจรติ โดยการจัดทำมาตรการภายในหน่วยงาน
ที่มีประสิทธิภาพการเผยแพร่และกำกับติดตามการปฏิบัติตามมาตรฐานทางจริยธรรม การนำผลการประเมิน ITA ไป
ปรับปรุงการทำงานงานรวมไปถึง การส่งเสริมการให้ข้อมูล  เบาะแส  หรือร้องเรียนการทุจริตของเจ้าหน้าที่ภายใน
หน่วยงานและมีการตรวจสอบและลงโทษอย่างจริงจังเมื่อพบว่ามีเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงานกระทำความผิด 
    ส่วนที่ 2  การเก็บข้อมูลจากผู้รับบริการหรือผู้ติดต่อหน่วยงานภาครัฐ (External Integrity and 
Transparency Assessment: EIT) โดยเปิดโอกาสให้ผู้รับบริการหรือผู้ติดต่อหน่วยงานภาครัฐในช่วง ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2567 ได้มีโอกาสสะท้อนและแสดงความคิดเห็นต่อการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ โดยสอบถามการรับรู้
และความคิดเห็นใน  3 ตัวชี้วัด ได้แก่  
   ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน  
    - เป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์เพื่อประเมินการรับรู้ของผู้รับบริการ  ผู้มาติดต่อ หรือ       ผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงานต่อคุณภาพการดำเนินงาน ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติหน้าที่ของเจ้าหน้าที่ที่
เป็นไปตามมาตรฐานขัน้ตอน  และระยะเวลาที่กำหนดและจะตอ้งเป็นไปอย่างเท่าเทียมกันไม่เลือกปฏิบัต ิและมีความ
รับผิดชอบต่อหน้าที่ให้เกิดผลสัมฤทธิ์ของงาน นอกจากนี้พฤติกรรมการถูกเจ้าหน้าที่เรียกรับเงิน เรียกรับทรัพย์สิน  
ของขวัญ ของกำนัน หรือผลประโยชน์ เพื่อแลกกับการให้บริการหรือปฏิบัติหน้าที่ รวมไปถึง การรับรู้ต่อการทำงาน
หรือโครงการต่าง ๆ เพือ่ให้เกิดประโยชน์แก่ประชาชนและส่วนรวมมากที่สุด  
   ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร   
    - เป็นตัวชี้วัดที่มีวตัถปุระสงค์เพื่อประเมินการรบัรูข้องผู้รบับรกิาร  ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียของหน่วยงานต่อประสิทธิภาพการสื่อสาร ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงาน 
 
                    /ในเรื่อง... 



 
ในเรื่องต่าง ๆ ต่อสาธารณชนผ่านช่องทางที่หลากหลาย สามารถเข้าถึงได้ง่าย และไม่ซับซ้อนโดยข้อมูลที่เผยแพร่
จะต้องครบถ้วนและเป็นปัจจุบัน มีการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่ประชาชนหรือผู้รับบริการควรได้รับทราบอย่างชัดเจน 
ในขณะเดียวกันหน่วยงานก็จะต้องมีการอธบิายหรือชี้แจงตอ่ประชาชนได้อย่างชัดเจนด้วย นอกจากนี้ หน่วยงานกค็วร
จะมีช่องทางที่เปิดโอกาสให้ประชาชนหรือผู้รับบริการสามารถให้คำติชมติชม ความคิดเห็น ข้อเสนอแนะในการ
ปฏิบัติงาน หรือข้อมูลการทุจริต ของเจ้าหน้าที่ของหน่วยงานได้  
   ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน   
    - เป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินการรับรู้ของผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียของหน่วยงานต่อการปรับปรุงระบบการทำงาน ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการปรับปรุงพัฒนาหน่วยงาน ทั้ง
การปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ และกระบวนการทำงาน ขั้นตอน วิธีการบริการ และการพัฒนาการให้บริการผ่านทาง
ออนไลน์ให้สะดวกรวดเร็วมากยิ่งขึ้น รวมไปถึงการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุง 
พัฒนาการดำเนินงานให้ดีขึ้นและเกิดความโปร่งใสมากยิ่งขึ้น  
   ส่วนที่ 3 การเปิดเผยข้อมูลทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน (Open Data Integrity and Transparency 
Assessment: OIT) เป็นการตรวจสอบระดับการเปิดเผยข้อมูลของหน่วยงานภาครัฐที่เผยแพร่ไว้ทางหน้าเว็บไซต์ 
หลักของหน่วยงาน โดยมีคณะที่ปรึกษาการประเมิน ITA ในฐานะผู้เชี ่ยวชาญและคนกลาง (third party) เป็นผู้
ตรวจสอบข้อมูลและให้คะแนน พร้อมข้อเสนอแนะตามหลักเกณฑ์การประเมินที่กำหนด แบ่งออกเป็น  2 ตัวชี้วัด 
ได้แก่  
   ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล   
    - เป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์เพื่อประเมินการเผยแพร่ข้อมูลที่เป็นปัจจุบันบนเว็บไซต์ของ
หน่วยงาน เพ่ือเปิดเผยข้อมูลต่าง ๆ ของหน่วยงานให้สาธารณชนได้รับทราบใน 5 ประเด็น คือ  
   (1) ขอ้มูลพื้นฐาน   
    (2) การบริหารงานและการใช้จ่ายงบประมาณ   
    (3) การจัดซื้อจดัจ้าง 
    (4) การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบคุคล   
    (5) การส่งเสริมความโปร่งใส    
  ตัวชีว้ัดที่ 10 การปอ้งกนัการทุจรติ  
    - เปน็ตัวชีว้ัดทีม่ีวตัถปุระสงค์เพื่อประเมนิการเผยแพรข่อ้มูลที่เปน็ปัจจุบนับนเว็บไซต์ของ
หนว่ยงาน เพ่ือเปิดเผยการดำเนินการต่าง ๆ ของหนว่ยงานให้สาธารณชนไดร้ับทราบ ใน 2 ประเดน็    
    (1) การดำเนนิการเพ่ือป้องกันการทุจรติในประเดน็สินบน  
    (2) การส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส 
การเก็บรวบรวมข้อมลู  
   ๑. การเก็บรวบรวมข้อมลูผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน  
   ๑.1  แบบวดั  IIT (Internal Integrity and Transparency Assessment: IIT)  
   แบบวัดการรับรู้ของผูม้ีส่วนได้ สว่นเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency 
Assessment: IIT) เป็นแบบวดัที่ให้ผู้ตอบเลือกตวัเลือกคำตอบตามการรบัรูข้องตนเอง  โดยมวีัตถุประสงค์เพือ่     
เก็บขอ้มูลจากผูม้ีส่วนได้ส่วนเสียภายใน โดยเป็นการประเมินระดับการรับรูข้องผูม้ีสว่นได้สว่นเสียภายในทีม่ีตอ่ 
หนว่ยงานตนเองใน  5 ตัวชีว้ัด ได้แก ่ ๑) ตัวชีว้ดัการปฏิบัติหน้าที่  ๒) ตวัชีว้ัดการใช้งบประมาณ  ๓) ตัวชี้วดัการใช้
อำนาจ  ๔) ตวัชีว้ัดการใช้ทรัพย์สินของราชการ  และ  ๕) ตวัชีว้ัดการแกไ้ขปญัหาการทุจรติ   
  

/๑.๒ กลุม่ตวัอย่าง... 



   

 
  ๑.2  กลุ่มตัวอย่างแบบวัด  IIT  
   กลุ่มตัวอย่างขั้นต่ำของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในกำหนดจำนวนร้อยละ 10 ของจำนวนผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียภายในทั้งหมด  แต่จะต้องมีจำนวนไม่น้อยกว่า 30 คน กรณีหน่วยงานมีผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน จำนวน
น้อยกว่า 30 คน ให้เก็บข้อมูลจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในทั้งหมด  กรณีหน่วยงานมีผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน
จำนวนมากกว่า 24,000 คน ให้เก็บข้อมูลจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในไม่น้อยกว่า 400 คน โดยระบบ ITAS      
จะคำนวณจำนวนกลุ่มตัวอย่างขั้นต่ำของแต่ละหน่วยงานโดยอัตโนมัติ  
   จำนวนกลุ่มตัวอย่างขัน้ตำ่ หมายถึง จำนวนน้อยที่สุดที่จะตอ้งมผีู้ตอบแบบวดัให้ไดค้รบถ้วน เพื่อให้ มี
ข้อมูลที่เพียงพอสำหรับการประมวลผลคะแนนจากแบบวัดได้ อย่างไรก็ตามระบบไม่ได้จำกัดจำนวนผู้ตอบเพียง
จำนวนขั้นต่ำเท่านั้น หน่วยงานจึงสามารถเชิญชวนให้มีผู้เข้ามามีส่วนร่วมตอบแบบวัดได้มากที่สุด  
 วิธีการรวบรวมข้อมูลแบบวัด IIT  
   หน่วยงานผู้รับการประเมินจะเป็นผู้ดำเนินการจัดช่องทางการเข้าตอบแบบวัด IIT  โดยการนำ URL  
หรือ  QR CODE  ที่ได้จากระบบ ITAS  ไปเผยแพร่และประชาสัมพันธ์แก่ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในของหน่วยงาน 
โดยคำนึงถึงช่องทางการเผยแพร่ที่ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในจะสามารถเข้าถึงได้อย่างสะดวกและคำนึงถึงการเผยแพร่
ให้ครอบคลุมทั่วถึงทุกส่วนงานและทุกระดับของหน่วยงาน  ซึ่งผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในจะเข้ามาตอบแบบวัด IIT 
ด้วยตนเองผ่านทาง URL หรือ QR code  ในการตอบแบบวัด IIT นี้จะเป็นการตอบเข้าสู่ระบบ ITAS โดยตรง ซึ่งจะมี
การยืนยันตัวตนโดยระบุ Code ของหน่วยงานให้ถูกต้องจึงจะสามารถเข้าตอบได้ 

  ๒. การเก็บรวบรวมข้อมูลผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก     
   ๒.1  แบบวัด EIT (External Integrity and Transparency Assessment: EIT)  
   แบบว ัดการร ับร ู ้ของผ ู ้ม ีส ่วนได ้ส ่วนเส ียภายนอก ( External Integrity and Transparency 
Assessment: EIT) เป็นแบบวัดที่ให้ผู้ตอบเลือกตัวเลือกคำตอบตามการรับรู้ของตนเอง โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อ เก็บ
ข้อมูลจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก โดยเป็นการประเมินระดับการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกที่ มีต่อ
หน่วยงานที่ประเมิน ใน  3 ตัวชี้วัด ได้แก่   ๑) ตัวชี้วัดคุณภาพการดำเนินงาน  ๒) ตัวชี้วัดประสิทธิภาพการสื่อสาร 
และ ๓) ตัวชี้วัดการปรับปรุงระบบการทำงาน  
   ๒.2  กลุ่มตัวอย่างแบบวัด EIT   
   ส่วนที่ ๑ ผู้รับบริการหรือผู้ติดต่อราชการเข้าตอบด้วยตนเอง  
   ขนาดกลุ่มตัวอย่างขั้นต่ำของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกกำหนดจำนวนร้อยละ 10 ของประมาณการ
จำนวนผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกทั้งหมด แต่จะต้องมีจำนวนไม่น้อยกว่า  30  คน กรณีหน่วยงานมีผู้มีส่วนได้ส่วน
เสียภายนอกจำนวนน้อยกว่า  30 คน  ให้เก็บข้อมูลจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกทั้งหมด  กรณีหน่วยงานมีผู้มีส่วน
ได้ส่วนเสียภายนอกจำนวนมากกวา่ 4,000 คน  ให้เก็บข้อมูลจากผูม้ีส่วนไดส้่วนเสียภายนอกไม่น้อยกว่า    400 คน  
โดยระบบ ITAS จะคำนวณจำนวนกลุ่มตัวอย่างขั้นต่ำของแต่ละหน่วยงานโดยอัตโนมัติ  
   จำนวนกลุ่มตัวอย่างขัน้ตำ่  หมายถึง จำนวนน้อยที่สุดที่จะต้องมีผู้ตอบแบบวัดให้ไดค้รบถ้วน เพื่อให้มี
ข้อมูลที่เพียงพอสำหรับการประมวลผลคะแนนจากแบบวัดได้  อย่างไรก็ตามระบบไม่ได้จำกัดจำนวนผู้ตอบเพียง
จำนวนขั้นต่ำเท่านั้น หน่วยงานจึงสามารถเชิญชวนให้มีผู้เข้ามามีส่วนร่วมตอบแบบวัดได้มากที่สุด    
 ส่วนที่ ๒ ผู้ประเมินจัดเก็บข้อมูล  
   ขนาดกลุ่มตัวอย่างขั้นต่ำของผู้มีส่วนได้เสียภายนอกกำหนดจำนวนร้อยละ ๑๐ ของจำนวนกลุ่ม
ตัวอย่างของส่วนที่ ๑ แต่จะต้องมีจำนวนไม่น้อยกว่า ๑๐ คน 

 
             /วิธีการ... 



  วิธีการรวบรวมข้อมูลแบบวัด EIT 
   หน่วยงานผู้รับการประเมินจัดช่องทางการเข้าตอบแบบวัด EIT  โดยการนำ URL  หรือ QR CODE  
ที่ได้จากระบบ ITAS  ไปเผยแพร่และประชาสัมพันธ์แก่ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกของหน่วยงาน  โดยคำนึงถึงช่อง
ทางการเผยแพร่ที่ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกจะสามารถเข้าถึงได้อย่างสะดวกและคำนึงถึงการเผยแพร่ให้ครอบคลุม
ทั่วถึงทุกส่วนงานและทุกระดับของหน่วยงาน  ซึ่งผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกจะเข้ามาตอบแบบวัด EIT ด้วยตนเอง
ผ่านทาง URL หรือ QR code  ในการตอบแบบวัด EIT นี้จะเป็นการตอบเข้าสู่ระบบ ITAS โดยตรง 

   ๓. การเก็บรวบรวมข้อมูลตามแบบวัด OIT   
   ๓.1  แบบวัด OIT  (Open Data Integrity and Transparency Assessment: OIT)  
   แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment: 
OIT) เป็นแบบวัดที่ให้ผู้ตอบเลือกตอบมีหรือไม่มีการเปิดเผยข้อมูล พร้อมทั้งระบุ URL  เพื่อเชื่อมโยงไปสู่แหล่งที่อยู่ 
ของการเปิดเผยข้อมูล และระบุคำอธิบายเพิ่มเติมประกอบคำตอบ โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อเก็บข้อมูลจากเว็บไซต์ของ
หน่วยงาน โดยเป็นการประเมินระดับการเปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณะของหน่วยงานเพื่อให้ประชาชนสามารถเข้าถึง
ข้อมูลในเว็บไซต์หลักของหน่วยงานได้ใน 2 ตัวชี้วัด ได้แก่                
   ๑) ตัวชี้วัดการเปิดเผยข้อมูล  ประกอบด้วย 5 ตัวชี้วัดย่อย  ได้แก่    
        ๑.๑) ข้อมูลพื้นฐาน            
        ๑.๒) การบริหารงานและการใช้จ่ายงบประมาณ     
        ๑.๓) การจัดซื้อจัดจ้าง    
        ๑.๔) การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล   
        ๑.๕) การส่งเสริมความโปร่งใส   
   ๒) ตัวชี้วัดการป้องกันการทุจริต  ประกอบด้วย 2 ตัวชี้วัดย่อย ได้แก่    
        ๒.๑) การดำเนินการเพ่ือป้องกันการทุจริตในประเด็นสินบน    
        ๒.๒) การส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส 

   วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูลตามแบบวัด OIT  
   หน่วยงานผู้รับการประเมินจะดำเนินการตอบแบบวัด OIT ตามช่องทางที่กำหนดไว้ผ่านเว็บไซต์ของ
หน่วยงาน ซึ่งจะต้องระบุข้อมูลให้ครบถ้วนทั้ง 3 ส่วน ได้แก่   
   1) ส่วนของข้อมูลที่จะต้องระบุว่า    มี / ไม่มี   
   2) ส่วนของ  URL เพื่อเชื่อมโยงไปสู่ข้อมูลของเว็บไซต์หน่วยงาน  
   3) ส่วนของคำอธิบายที่จะต้องระบุคำอธิบายเพ่ิมเติมประกอบคำตอบเพื่อความชัดเจน    
   เมื่อกรอกข้อมูลครบแล้วผู้บริหารของหน่วยงานจะต้องมีการตรวจสอบ รับรองความถูกต้อง และ
อนุมัติข้อมูลเพื่อให้ถูกต้องตามข้อเท็จจริงมากที่สุดจึงจะครบถ้วนตามขั้นตอนที่ กำหนด โดยการตรวจสอบและให้
คะแนนแบบวัด OIT คณะที่ปรึกษาการประเมินจะตรวจสอบให้คะแนนตามหลักเกณฑ์ที่กำหนดต่อไป 

เกณฑ์คะแนนและระดับผลการประเมิน  
   ผลการประเมินจะประกอบด้วย ค่าคะแนน โดยมีคะแนนเต็ม 100 คะแนน และระดับผลการ
ประเมินในปี ๒๕๖7  คณะกรรมการ ป.ป.ช. มีมติเมื่อวันที่ ๒๙  มิถุนายน  ๒๕๖๖  เห็นชอบให้มีการปรบัระดบัระดบั
ผลการประเมินใหม ่เพื่อแก้ปัญหาความเข้าใจคลาดเคลื่อนตอ่ผลการประเมิน ITA ซึ่งการปรับระดบัในครั้งนีส้อดคลอ้ง
กับค่าเป้าหมายตามแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติฯ ดังผลคะแนนและระดับการประเมิน  
             

/ตาราง... 



 

ตารางผลคะแนนและระดับการประเมิน 

 

 
  ผลคะแนนและระดับผลการประเมิน 

 
                                          เงื่อนไข   

ระดับ   
 คะแนน ITA คะแนนรายเครื่องมือ 
   

ผ่านดเียี่ยม 95.00-100.00 IIT , EIT ส่วนที่ ๑ , EIT ส่วนที่ ๒ , OIT 
จะต้องมีผลคะแนนไมน่้อยกว่า   

๙๕ คะแนน  
ผ่านด ี 85.00-100.00 IIT , EIT ส่วนที่ ๑ , EIT ส่วนที่ ๒ , OIT 

จะต้องมีผลคะแนนไมน่้อยกว่า   
๘๕ คะแนน  

ผ่าน 85.00-100.00 ไม่มีเงื่อนไข 

ต้องปรับปรุง 70.00-84.99 ไม่มีเงื่อนไข 

ต้องปรับปรุงโดย
ด่วน 

0.00-69.99 ไม่มีเงื่อนไข 

 

ตัวอย่าง แสดงผลการประเมิน  

 

คะแนน 
ระดับ ผลการน้ำไปใช ้

IIT EIT ๑ EIT ๒ OIT คะแนนเฉลี่ย 
 

84 
 

100 
 

98.67 
 

100 
 

95 
 

ผ่าน 
 
หน ่วยงานสามารถนำคะแนน     
เ ฉ ล ี ่ ย  ๙ ๕  ค ะ แ น น  ไ ป
ประกอบการประเม ินผลการ
ปฏิ บ ั ต ิ ร า ชการ      และ ใช้
เปรียบเทียบกับปีที่ผ่าน     มาได้ 
 

 

 



 
การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
องค์การบริหารส่วนตำบลบ้านด่าน 

 

 

 
 
 



 
 
 

 
 
 

 
 



 
 

 

 



 

 

 
 

 



 
 

 
 

 



 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

 

 
 

 
 
 
 
 



 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 
 
 
 
 
 



 

 

 

 
 
 
 
 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 
 
 
 



 

 

 

 
 
 
 
 



 
 

 

 

 
 
 
 



ข้อเสนอแนะต่อผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. 2567 

องค์การบริหารส่วนตำบลบ้านด่าน 
 
          องค์การบริหารส่วนตำบลบ้านด่าน หน่วยงานมีผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส     ในการ
ดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 อยู่ในระดับไม่ผ่านค่าเป้าหมาย คือ มีผล
การประเมิน ITA ในภาพรวมต่ำกว่า 85 คะแนน โดยมีคะแนนอยู่ในช่วงระหว่าง 70.00 – 84.99 คะแนน 
ซึ่งไม่ผ่านค่าเป้าหมายตามแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
ที่มีเป้าหมายหลักเพื่อให้หน่วยงานภาครัฐมีความโปร่งใส ปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยมีคะแนนใน
ภาพรวมอยู่ที่ 82.72 คะแนน 
 
ข้อเสนอแนะสำหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity 
and Transparency Assessment: IIT)    
 

          องค์การบริหารส่วนตำบลบ้านด่าน ได้มีการดำเนินการตามตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่  ข้อ I2 ข้อ 
I3 ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ ข้อ I5 ข้อ I6 ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อำนาจ ข้อ I7  ข้อI8 ข้อ I9  ตัวชี้วัดที่ 4 
การใช้ทรัพย์สินราขการ ข้อ I11 โดยมีคะแนนสูงสุด ควรรักษามาตรฐานไว้  และควรพัฒนาและปรับปรุงการ
ดำเนินการตาม ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ ข้อ I1 ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ ข้อ I4 ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้
ทรัพย์สินของราชการ ข้อ I10 ข้อ I12  ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต ข้อ I13 ข้อ I14 ข้อ I15ทั้งนี้
ผู้ตรวจประเมินมีข้อเสนอแนะในการปรับปรุง พัฒนาการดำเนินงานรายประเด็นข้อคำถามที่มีผลการประเมิน
ต่ำ โดยเฉพาะในประเด็นข้อคำถาม ดังต่อไปนี้ I1 ประเด็น เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่
บุคคลภายนอก ไม่เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลา ดังนั้น หน่วยงานควรระบุทั้งขั้นตอนและระยะเวลาที่ใช้ใน
การปฏิบัติงานหรือการให้บริการแต่ละขั้นตอนไว้ในคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ (อ้างอิงจาก 
o10) หรือคู่มือการให้บริการสำหรับผู้มารับบริการหรือมาติดต่อ (อ้างอิงจาก o11) และประชาสัมพันธ์หรือ
เผยแพร่คู่มือดังกล่าวให้แก่ บุคลากรภายในหน่วยงาน ถือปฏิบัติโดยเคร่งครัด นอกจากนี้ หน่วยงานควรนำ
ข้อมูลจากคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานมาจัดทำเป็นสื่อในรูปแบบอื่น ๆ ที่สะดวกและดึงดูดต่อการรับรู้ เช่น 
แผ่นพับ อินโฟกราฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์ เป็นต้น และประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่ผ่านช่องทางออนไลน์หรือ 
จุดประชาสัมพันธ์ ณ สถานที่ตั ้งตามความเหมาะสมต่อไป  I4 ประเด็น เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานมีการใช้
งบประมาณไม่เป็นไปตามวัตถุประสงค์ ดังนั้น หน่วยงานควรจัดให้บุคลากรภายในหน่วยงานได้มีส่วนร่วมใน
การจัดทำแผนการดำเนินงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณ หรือมีส่วนร่วมในกระบวนการกำกับติดตาม
แผนการดำเนินงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ (อ้างอิงจาก o8) เพื่อให้
บุคลากรได้เข้ามามีส่วนร่วมให้การใช้จ่ายงบประมาณเป็นไปตามวัตถุประสงค์ มีความคุ ้มค่า และเกิด
ผลประโยชน์สูงสุดต่อประชาชน 



I10 ประเด็น บุคลากรในหน่วยงานบางรายมีการขอยืมทรัพย์สินของทางราชการไปใช้ปฏิบัติงานอย่างไม่
ถูกต้อง ดังนั้น หน่วยงานควรระบุขั้นตอนและแนวทางในการขอยืมทรัพย์สินของทางราชการตามประเภทงาน
ด้านต่าง ๆ ไว้ในคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานอย่างชัดเจน (อ้างอิงจาก o10) พร้อมทั้ง ประชาสัมพันธ์คู่มือ
หรือแนวทางการขอยืมทรัพย์สินของราชการให้แก่บุคลากรในหน่วยงานได้รับทราบ และควรมีแนวทางในการ
กำกับ ดูแล ตรวจสอบเพื่อป้องกันมิให้นำทรัพย์สินราชการไปใช้ประโยชน์ในทางส่วนตัวหรือพวกพ้อง (อ้างอิง
จาก i12) 
I12 ประเด็น เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานขาดการกำกับดูแลและตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินเพื่อป้องกันไม่ให้
นำไปใช้เพื่อประโยชน์ส่วนตัว ดังนั้น หน่วยงานควรกำหนดหรือระบุแนวทางการใช้ทรัพย์สินของราชการไว้ใน
คู่มือมาตรฐานการปฏิบัติงาน โดยมีการตรวจสอบวัสดุและครุภัณฑ์ในแต่ละส่วนงานเป็นระยะ (อ้างอิงจาก 
o10) พร้อมทั้ง ประชาสัมพันธ์คู่มือ หรือแนวทางดังกล่าวให้บุคลากรถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัดและกำชับให้
บุคลากรภายในหน่วยงานมีการขออนุญาตในการยืมทรัพย์สินอย่างถูกต้อง และควรสร้างจิตสำนึกที่ดีในการ
รับผิดชอบงานต่อหน้าที่เพื่อให้เกิดการแยกแยะระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนและผลประโยชน์ส่วนรวม รวมถึง
การเสริมสร้างจิตสำนึกการเป็นเจ้าหน้าที่ของรัฐที่ดีตามมาตรฐานทางจริยธรรม (อ้างอิงจาก o20)  
I13 ประเด็น ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานยังไม่ให้ความสำคัญกับการแก้ไขปัญหาการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบเท่าที่ควร ดังนั้น หน่วยงานควรจัดให้มีกิจกรรมที่ผู้บริหารและบุคลากรภายในหน่วยงานได้มีส่วนร่วมใน
การดำเนินการด้านการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน และสร้างวัฒนธรรม No Gift 
Policy (อ้างอิงจาก o26, o27) ตลอดจนการขับเคล่ือนจริยธรรม (อ้างอิงจาก o21)  พร้อมทั้งประชาสัมพันธ์
กิจกรรมที่ได้จัดขึ้นผ่านช่องทางประชาสัมพันธ์ต่าง ๆ เช่น Social Network ของหน่วยงาน เป็นต้น เพื่อสร้าง
ภาพลักษณ์ที่ดีของหน่วยงานในการต่อต้านการทุจริต 
I14 ประเด็น บุคลากรในหน่วยงานบางรายเห็นว่ามาตรการป้องกันการทุจริตของหน่วยงานยังไม่สามารถ
ป้องกันการทุจริตได้จริง ดังนั้น หน่วยงานควรวิเคราะห์มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายใน
หน่วยงานที่ได้กำหนดไว้ รวมทั้ง ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงาน 
(อ้างอิงจาก o34) ประกอบกับการประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นการเรียกรับสินบน (อ้างอิงจาก 
o30) จากนั้น นำผลการวิเคราะห์มากำหนดมาตรการ/โครงการ/กิจกรรมเพ่ือจัดทำแผนปฏิบัติการป้องกันการ
ทุจริตของหน่วยงาน (อ้างอิงจาก o32) และดำเนินการตามแผนฯ ที่ได้กำหนดไว้ ทั้งนี้ ควรเผยแพร่ให้บุคลากร
ภายในหน่วยงานรับทราบด้วย 
I15 ประเด็น บุคลากรในหน่วยงานบางรายยังขาดความเชื่อมั่นในกระบวนการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริต
และประพฤติมิชอบของหน่วยงาน ดังนั้น หน่วยงานควรทบทวนแนวปฏิบัติสำหรับการจัดการเรื่องร้องเรียนการ
ทุจริต (อ้างอิงจาก o22) และมีช่องทางการร้องเรียนที่สะดวก เข้าถึงได้ง่าย สร้างความมั่นใจแก่ผู้ร้องเรียนว่า
จะมีการเก็บรักษาข้อมูลเป็นความลับและไม่มีผลกระทบต่อผู้ร้องเรียน (อ้างอิงจาก o23) และควรเผยแพร่แนว
ปฏิบัติและช่องทางดังกล่าวให้สาธารณชนทราบด้วย  
 
 



ข้อเสนอแนะสำหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity 
and Transparency Assessment: EIT) 
 

       องค์การบริหารส่วนตำบลบ้านด่าน  ได้มีการดำเนินการตามตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินการ  ข้อ EP2  
ข้อ EP3  ข้อ ES2  ข้อ ES3 ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร ข้อ ES4 ข้อ ES5 ข้อ ES6 และ  โดยมี
คะแนนสูงสุด ควรรักษามาตรฐานไว้ และความพัฒนาและปรับปรุงการดำเนินการตามตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการ
ดำเนินการข้อ EP1 ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร ข้อ EP4 ข้อ EP5 ข้อ EP6 ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุง
การทำงาน ข้อ EP7 ข้อ EP8 ข้อ EP9 และข้อ ES9   
ทั้งนี้ผู ้ตรวจประเมินมีข้อเสนอแนะในการปรับปรุง พัฒนาการดำเนินงานรายประเด็นข้อคำถามที่มีผลการ
ประเมินต่ำ โดยเฉพาะในประเด็นข้อคำถาม ดังต่อไปนี้  
E1 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายเห็นว่า การปฏิบัติงาน/ให้บริการของ
เจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน ไม่เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลาที่กำหนด ดังนั้น หน่วยงานควรระบุทั้งขั้นตอน
และระยะเวลาที่ใช้ในการปฏิบัติงานหรือการให้บริการแต่ละขั้นตอนไว้ในคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน 
(อ้างอิงจาก o10) หรือคู่มือการให้บริการ (อ้างอิงจาก o11) และประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่คู่มือดังกล่าว
ให้แก่ ผู ้รับบริการหรือผู ้มาติดต่อราชการ ได้รับทราบ นอกจากนี้ หน่วยงานควรนำข้อมูลจากคู่มือหรือ
มาตรฐานการปฏิบัติงานมาจัดทำเป็นสื่อในรูปแบบอื่น ๆ ที่สะดวกและดึงดูดต่อการอ่าน เช่น แผ่นพับ อินโฟ
กราฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์ เป็นต้น และประชาสัมพันธ์ หรือเผยแพร่ผ่านช่องทางออนไลน์หรือ จุด
ประชาสัมพันธ์ ณ สถานที่ตั้งตามความเหมาะสม  
E4 และ E5 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าช่องทางการ
เผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานเข้าถึงได้ยาก รวมถึงข้อมูลข่าวสารที่เผยแพร่ให้ประชาชนหรือผู้ รับบริการได้
รับทราบนั้นยังขาดความชัดเจนเพียงพอ ดังนั้น หน่วยงานควรมีการเผยแพร่และประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร 
ผ่านช่องทางที่หลากหลายและอำนวยความสะดวกในการเข้าใช้งาน โดยดำเนินการปรับปรุงข้อมูลพื้นฐานใน
เว็บไซต์ของหน่วยงานให้มีความครบถ้วน เป็นปัจจุบัน (อ้างอิงจากตัวชี้วัด 9.1, 9.2, 9.3)    E6 ประเด็น มี
ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าการสื่อสาร ตอบข้อซักถาม หรือให้
คำอธิบายของหน่วยงานยังขาดความชัดเจน ดังนั้น หน่วยงานควรมอบหมายผู้รับผิดชอบในการสื่อสารตอบข้อ
ซักถาม หรือให้คำอธิบายผ่านช่องทางการติดต่อ - สอบถามข้อมูล (อ้างอิงจาก o6) ให้มีความชัดเจนมากขึ้น 
รวมทั้ง ควรสื่อสารข้อมูลที่มีความชัดเจน เข้าใจง่าย ผ่านเครือข่ายสังคมออนไลน์ เช่น Facebook Twitter 
หรือ Instagram นอกจากนี้ ควรเผยแพร่ช่องทางดังกล่าวในจุดที่บุคคลภายนอก สามารถสังเกตเห็นได้โดยง่าย  
E7 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าหน่วยงานยังขาดการเปิด
โอกาสให้บุคคลภายนอกเข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงาน/การให้บริการของหน่วยงานให้ดี
ขึ้นเท่าที่ควร ดังนั้น หน่วยงานควรเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอก เข้ามามีส่วนร่วมในการดำเนินงานตามภารกิจ
ของหน่วยงาน ผ่านการดำเนินการ โครงการ หรือกิจกรรมต่าง ๆ และเผยแพร่ผลการเปิดโอกาสให้
บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมกับหน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบด้วย (อ้างอิงจาก o25) 
 



 

E8 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าหน่วยงานยังไม่มีการ
ปรับปรุงการดำเนินงานหรือโครงการเพื่อตอบสนองต่อประชาชนและส่วนรวมเท่าที่ควร ดังนั้น หน่วยงานควร
เปิดโอกาสให้ประชาชนและบุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมในการดำเนินงานตามภารกิจของหน่วยงานผ่าน
การดำเนินการโครงการหรือกิจกรรมต่าง ๆ และเผยแพร่ผลการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วน
ร่วมกับหน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบด้วย (อ้างอิงจาก o25) อีกทั้ง หน่วยงานควรจัดทำและเผยแพร่
ช่องทางการติดต่อ - สอบถามข้อมูล (อ้างอิงจาก o6) โดยมีลักษณะเป็นการสื่อสารสองทาง  
 

E9 ประเด็น มีผู ้รับบริการหรือผู ้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าไม่เคยใช้ระบบการ
ให้บริการออนไลน์(E-Service) ของหน่วยงาน  ดังนั้น หน่วยงานควรพัฒนาระบบการให้บริการออนไลน์ (E-
Service) ที่เป็นงานบริการหลักของหน่วยงาน (อ้างอิงจาก o18) และเผยแพร่ประชาสัมพันธ์การให้บริการผ่าน
ระบบ E-Service ให้บุคคลภายนอกได้รับทราบโดยทั่วถึง 
 
 
ข้อเสนอแนะสำหรับการประเมินตามแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and 
Transparency Assessment: OIT) 
 

          องค์การบริหารส่วนตำบลบ้านด่าน ควรพัฒนาและปรับปรุงการดำเนินการตามแบบวัดการเปิดเผย
ข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment: OIT) โดยผู้ตรวจ 
 
 

ประเมินมีข้อเสนอแนะต่อการประเมินที่ไม่ได้รับคะแนน ในประเด็นดังนี้ 
ข้อ O16 หน่วยงานควรจัดทำข้อมูลความก้าวหน้าการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ ที่มี 
เนื ้อหาและองค์ประกอบถูกต้องครบถ้วนตามหลักเกณฑ์การประเมิน ซึ ่งเป็นข้อมูลที่กฎหมายกำหนดให้
หน่วยงานต้องดำเนินการ และเผยแพร่ชุดข้อมูลดังกล่าวในรูปแบบตารางหรือรูปแบบที่มีโครงสร้าง ทำให้
สามารถนำข้อมูลไปใช้ประมวลผลด้วยคอมพิวเตอร์ต่อไปได้ ซึ่งจะเป็นการส่งเสริมการมีส่วนร่วมและสร้างความ
โปร่งใสในกระบวนการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุของหน่วยงา 
ข้อ O19 หน่วยงานควรจัดทำรายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจำปีให้ 
ครบถ้วนตามองค์ประกอบและหลักเกณฑ์ที่กำหนด และเผยแพร่ให้สาธารณชนรวมทั้งเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานให้
รับทราบถึงผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลที่มีคุณธรรมและมีความโปร่งใส  
ข้อ O31 หน่วยงานควรจัดทำรายงานผลการดำเนินการเพ่ือจัดการความเส่ียงการทุจริตและ 
ประพฤติมิชอบประจำปีให้ครบถ้วนตามองค์ประกอบและหลักเกณฑ์ที่กำหนด และเผยแพร่ให้สาธารณชน
รับทราบถึงผลการดำเนินการจัดการความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบ เพื่อสร้างความเชื่อมั่นว่าการ
ดำเนินการดังกล่าวสามารถป้องกันหรือลดความเสี่ยงที่จะเกิดการทุจริตและประพฤติมิชอบได้จริง 
 



ข้อ O34 หน่วยงานควรจัดทำและเผยแพร่ข้อมูลผลการวิเคราะห์คะแนนการประเมินในปีที่ผ่านมา เพื่อจัดทำ
มาตรการและขับเคลื่อนไปสู่การปฏิบัติอย่างชัดเจน โดยควรเสริมสร้างกระบวนการการมีส่วนร่วมของเจ้าหน้าที่
ภายในหน่วยงานในการร่วมคิดและร่วมปฏิบัติ เพื่อให้เกิดการขับเคลื่ อนมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความ
โปร่งใสอย่างมีส่วนร่วมแบบทั่วทั้งองค์กร มีการกำกับติดตามและรายงานผลต่อผู้บริหารหรือคณะทำงานอย่าง
สม่ำเสมอ  นอกจากนี้หน่วยงานควรศึกษาและทำความเข้าใจหลักเกณฑ์การประเมินในแต่ละปี โดยเฉพาะ
กระบวนการที่เกี่ยวข้องกับการตรวจประเมินแบบวัด OIT เช่น การเผยแพร่ข้อมูลไว้บนหน้าเว็บไซต์หลัก  การ
ส่งข้อมูลสำหรับการตรวจประเมินที่มี URL เป็นเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน และการรักษาหรือคงสภาพเว็บไซต์
หลักของหน่วยงานให้สามารถเข้าถึงได้ตลอดเวลา เป็นต้น ตลอดจนการเปิดเผยข้อมูลที่มีความครบถ้วนและ
ชัดเจนตามองคป์ระกอบของข้อมูลที่กำหนด 
 

 
 

 
 

 

 


